bremer VIVA 24

Gebrauchsanleitung

Automatische Kaffee-, Cappuccio-, Espresso-Maschine

Franke Coffee Systems EEE bremer



Sehrverehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

lesen Sie bitte die Gebrauchsanleitung durch, bevor Sie die Kaffeemaschine in
Betrieb nehmen. Dadurch schiitzen Sie sich und vermeiden Schaden am Gerat.

Die Gebrauchsanleitung enthélt wichtige Hinweise fiir eine ordnungsgemafie
Bedienung und gibt Ihnen die notwendige Sicherheit im Umgang mit der Kaffeema-
schine.

Bewahren sie die Gebrauchsanleitung immer griffbereit auf.

Verwendung der Kaffeemaschine

- Zubereitung von Filterkaffee, Kaffeespezialitdten ohne Milch

- VIVA KM/au lait, VIVA 24: Maschine mit Milchaufschdumer als Zusatzausstat-
tung, fiir Kaffeeprodukte mit Milch

- Sonderkaffee durch Zugabe des Kaffeemehls in den Einwurfschacht
- Die HeiBwasser- und/oder Dampfausgabe ist abhédngig vom Geréatetyp

Verwenden Sie die Kaffeemaschine nur fiir die Kaffeezubereitung. Ein unsachgema-
Ber Gebrauch kann zu Schdden an Personen und Sachen fiihren.

Gerdtekurzbeschreibung

Nach Tastendruck briiht die Kaffeemaschine Tasse fiir Tasse vollautomatisch. Die
Kaffeebohnen werden fiir jede Briihung frisch gemahlen.

Nach jeder Brithung wird der trockene Kaffeesatz in den Satzbehélter oder
Containerabwurf abgestreift.

Zeichenerkldrung
= Auszufiihrende Tatigkeiten

® Hinweise, Funktionsabldufe

— Verweis auf weitere Hinweise
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1. Hinweise zur Betriebssicherheit

Betrieb

® Das Geridt stellt ein Arbeitsmittel im Sinne der Betriebssicherheitsverordnung
dar. Die Verantwortung fiir den Betrieb, die Gefdhrdungsbeurteilung sowie der
wiederkehrenden Priifungen durch befahigte Personen trégt der Betreiber.

A Gefahr! Lebensgefahr durch Stromschlag!
® Das Gerat niemals mit Wasserschlauch oder Hochdruckreiniger abspritzen.
® Keine Fliissigkeiten in die Liiftungsschlitze oder Offnungen laufen lassen.

® Bei Betriebsstérungen niemals das Gerat 6ffnen. Beachten Sie die Hinweise in
Kapitel 9. ”Storungen und Abhilfe” .

AVorsicht ! Bei Nichtbeachten der nachfolgenden Hinweise kdnnen leichte
Korperverletzung oder Sachschaden eintreten.

® Das Gerdt darf nur betrieben werden
- durch eingewiesenes Personal,
- wenn es beaufsichtigt wird,
- fiir den nach Gebrauchsanweisung vorgesehenen Zweck.

® |iiftungschlitze nicht abdecken oder verschlieRen.

® Das Gerit darf im Freien nur betrieben werden, mit Uberdachung und
ausreichendem Windschutz! Das Gerat vor direkter Sonneneinstrahlung
schiitzen!

® Die Umgebungstemperatur am Aufstellort darf nicht unter den Gefrierpunkt
absinken. Das Wasser in den Bauteilen wiirde gefrieren und diese beschaddigen.

Regelmasige Priifung der Sicherheitseinrichtungen

® Nach der Druckgerdte-Richtlinie 97/23/EG und Betriebssicherheitsverordnung
ist der Betreiber fiir die regelméRige Uberpriifung der Sicherheitseinrichtungen
durch einen Sachkundigen verantwortlich.

® Lassen Sie deshalb an dem Geradt mindestens einmal jahrlich eine Inspektion
und Wartung vom autorisierten Franke bremer Kundendienst durchfiihren.

Léngere Betriebspausen oder Stillegen
® \Vorlangerem Stillegen ist das Gerat zu reinigen.

® ZurVermeidung von Frostschdden oder bei Gefahr des Einfrierens ist das Gerat
vom Franke bremer Kundendienst zu entleeren.



2. Lernen Sie die bremer VIVA 24 kennen

Decke!
Bohnenbehdlter

Tassenablage
Bohnenbehdlter

Tastaturklappe

' ./ (abschlieRbar)

Getrénkeschild,
austauschbar

*Dampftaste
*Heiwassertaste
*Dampfausgabe

Kaffeeausgabe:
Schwenkbar und
in der Hohe ver-
stellbar.

Tropfgitter

*Heifwasser-
ausgabe

Tropfschale

Satzbehalter
mit Griff-

*=Option mulde

Tastatur und Anzeigefeld

Riickwérts blattern im Menu
*Luftansaugdiise Milchschaum Anzeigefeld Vorwirts blattern im Menii
Einstellungen vornehmen / *Nachdosieren
von Milchschaum / *Reinigen des Ansaug-
schlauches fiir Milch

Gerdteschalter
Ein / Aus (STANDBY)

Einstellungen vornehmen / *Nach-
I:I dosieren von Milch
— Loschen von Summenzdhlern

Menis 6ffnen und schlielen

Starten Reinigungspro-
gramm

Einwurf der Reinigungsta- —|
blette bestatigen /

Starten manuelle Kaffee- [‘KAFFEE cappuceio fy ]
mehl-Dosierung

@
Artikeltasten: [‘“FEC"EME bf\TcTcEHmo}ﬂ

Artikeltasten:

Cappuccino, Latte Macchiato,
Milchkaffee, *Dampf

Kaffee, Cafe Creme,
Espresso, *Heifwasser ESPRESSO | yciarree |
Heisswasser| Dampf D

/9999/[%%\@

* je nach Gerateausfiihrung

Kontrollampe verwendetes Getrankeschild *Option



2.1 Landessprache einstellen

- vordem Einschalten
11l STANDBY 1! - im Standby-Betrieb
an der Maschine

Beispiel : Meniitext in Englisch einstellen

= Artikeltaste (oben links) driicken und
a 3 [ gedriickt halten, dabei mit Taste@ oder

I @ blattern, bis der gewiinschte

Lédndercode oben links im Anzeigefeld

erscheint:
Léndercode Landercode Landessprache
044 STANDBY 031 Niederldndisch
033 Franzdsisch
044 Englisch
049 Deutsch
*081 Japanisch (Option)
*095 Russisch (Option)

= Den eingestellten Landercode mit Taste@

bestatigen.

Summing counter ® Anschlieend erscheint der Meniitext (z.B.
Summenzédhler) in der eingestellten
Landessprache.

Exit = PerTaste@ zu “Exit menu” (Menii

menu

verlassen).

= Einstellung mit Taste@ bestatigen.

® Die gewiinschte Sprache ist eingestellt.
1l STANDBY 111 ® Die Maschine geht in den Standby-Betrieb.

® Bei abweichender Vorgehensweise kann die
Einstellung nach Netztrennung
verlorengehen.




3. Einschalten

111 STANDBY !!!

Schloss

Tastaturklappe

Bereit

= Wasserhahn offnen.

r= Elektrischen Hauptschalter vor der bremer
VIVA24 einschalten.

® Die bremer VIVA24 ist im Standby-Betrieb.

= Tastaturklappe mit Schliissel entriegeln und
offnen.

r= Die bremer VIVA24 durch Driicken des
Gerdteschalters einschalten.

® FEin “Spiilvorgang lduft” und der “Boiler wird
aufgeheizt” (Dauer ca. 5 Minuten).

® Die bremer VIVA24 ist betriebsbereit, wenn
die griinen Kontrollampen an den Tasten
leuchten und im Anzeigefeld ”Bereit”
angezeigt wird.

= Tastaturklappe schliefen und Schliissel
abziehen.

3.1 Kaffeebohnen nachfiillen

® Nur den Tageshedarf nachfiillen, da die Kaffeebohnen bei langerem Verbleiben
im Bohnenbehdlter an Aroma verlieren.

® Achten Sie darauf, daf} keine Fremdkdrper in den Bohnenbehilter gelangen.



Kaffeebehdlter
mitte nachfiillen

Bohnenbehilter bei 2 Miihlen
links ca. 0.5 kg “rechts” ca. 0.5 kg

Kaffeebohnen nachfiillen

= Deckel des Bohnenbehélters an der
Griffmulde abnehmen.

= Leeren Bohnenbehdlter mit der
gewiinschten Kaffeebohnen-Sorte fiillen.

® Bei Gerdteaustattung mit 2 Mihlen kdnnen
Sie zwei unterschiedliche
Kaffeebohnensorten verwenden.

® Achten Sie darauf, daB keine Fremdkorper in
den Behdlter gelangen. Diese kdnnen eine
Storung verursachen.

= Bohnenbehdlter nach dem Befiillen
schlieen, damit das Aroma ldnger erhalten
bleibt.

Anzeige bei leerem Bohnenbehdlter

o Wird der Bohnenbehdlter wahrend des
Betriebes leer, wird dies im Anzeigefeld
angezeigt, z. B.: ”Kaffeebehalter links
nachfiillen”.

® Die entsprechenden Artikeltasten

werden gesperrt.

WICHTIG :

Wenn diese Meldung wahrend einer Brilhung
erscheint, ist es moglich, daf} diese Briihung
nicht mit ausreichender Menge Kaffeemehl
erfolgt ist. Fiillen Sie Kaffeebohnen in den
Bohnenbehdlter und wiederholen Sie die
Brithung.

Befiillung bestéatigen

= Gesperrte Artikeltaste ca. 5 Sekunden

lang driicken.

® \Wenn die griinen Kontrollampen wieder
leuchten, ist die bremer VIVA24 briihbereit.

9
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3.2 Milch bereitstellen (VIVA mit Milchaufschdumer)

Lebensmittelvergiftung durch verdorbene Milch !

Bei Verwendung von verdorbener Milch besteht die Gefahr der
Lebensmittelvergiftung. Aus Hygienegriinden, die Milch rechtzeitig
Vorsicht austauschen. Verdorbene Milch riecht faulig und darf nicht verwendet

werden.

Hygiene einhalten und nur vorgekiihlte H-Milch verwenden.

Hinweis Frischmilch ist lichtgeschiitzt, gekiihlt bei 4 bis 8°C und verschlossen
aufzubewahren. Die Haltbarkeit von Milch wird durch die Angabe des
Verbrauchsdatums auf der Verpackung garantiert.

Beachten Sie, daf} beim Befiillen keine Fremdkérper in den
Milchbehalter gelangen.

Ungekiihlte Milch wird bei Dosierung sehr heiss, kann zu
Dosierschwankungen fithren und Milchhaut bilden (Verstopfung).
AuBerdem kénnen Sie sich beim Verkosten verbrennen.

Ansaug-
schlauch

Milchansaugdiise

s

VIVA Kaffeemaschine mit Milchkiihlschrank
(Zusatzausstattung)

= Milchansaugschlauch in den Milchbehélter
einsetzen.

® Achten Sie darauf, daf3 der Milchschlauch
auf dem Boden des Milchbehdlters steht

und der Ansaugschlauch nicht abgeknickt
ist.

= Tire des Milchkiihlschranks schlieBen.

® Den Milchansaugschlauch mindestens
zweimal taglich reinigen, Seite 20.



Anzeige bei VIVA Kaffeemaschine mit
Milchkiihlschrank und Fiillstandserkennung

(Zusatzausstattung)
Beispiel:  Anzahl moglicher ® Die Sensoren leiten ein Signal weiter,
’V‘"Chd“'e“‘”%e” nachdem der Mindestfiillstand im
Bereit \ Milchbehélter unterschritten ist. Im
Milch 1,2 leer 05 Anzeigefeld erscheint die Meldung.

13

Milc‘hbehélter ® Bei Anzeige: “... leer 00” dosiert die
Kaffeemaschine keine Milch mehr. Die
Kaffeeprodukte mit Milchdosierung sind
gesperrt bzw. nicht anwahlbar.

Ansaug- E[rlehfpb%fxf‘/(\gcftli-on) VIVA Kaffeemaschine mit Milchkiihlbox /
schlauch P Tetra-Pack (Zusatzausstattung)

= Milchansaugschlauch in den Milchbehalter
einsetzen.

® Achten Sie darauf, daf} der Milchschlauch
auf dem Boden des Milchbehilters steht
und der Ansaugschlauch nicht abgeknickt
ist.

® Den Milchansaugschlauch mindestens
zweimal taglich reinigen, Seite 20.

Bei Zubereitung von Cappuccino oder Milchkaffee erfolgt die Dosierung von Milch
oder Milchschaum automatisch.

— Milchbehalter fiillen, siehe Gebrauchsanweisung VIVA Milchkiihlschrank.

— Einstellen der Milchmenge Kap. "Einstellen Dosiermengen fiir Artikel”.

11



3.3 Kaffee zubereiten und entnehmen

Vorsicht

Wichtig

/]

)

=

<

Q\

A
0

g

~/
V7

=

D
!

//
\\\
\

Verbriihungsgefahr durch heissen Kaffee !

Die Maschine dosiert nach Beendigung des Brithvorgangs automatisch
heissen Kaffee.

Wahrend der Entnahme Gefaf} abstellen und loslassen. Nicht unter-
halb der Kaffeeausgabe hantieren.

Wahrend der Produktausgabe den Satzbehélter und die Kaffeeaus-
gabe (Ausgabekopf) nicht herausziehen, da es sonst zu Fehlfunktio-
nen kommen kann.

/j Auslaufhohe der Kaffeeausgabe einstellen

car Zum Anpassen an verschiedene Gefdf3e-Gro-
| Kalree- .
ausgabe Ben:

I
) S % Hohe max.
Auslauf- 0 185 mm
w93 ) )

= ZurHohenverstellung die Kaffeeausgabe
/ nach oben oder unten schieben.

® Bei Verwendung von Kannen die Auslauf-
wippe bis Anschlag zuriickklappen (rastet
ein).

3.3.1Portionen einzeln brithen (Grundeinstellung)

= Gefa unter die Kaffeeausgabe stellen.

® DasG

= Briihv

erdt ist betriebsbereit, wenn die griinen Kontrollampen leuchten.

organg starten, durch Driicken der entsprechenden Artikeltaste

® Im Anzeigefeld wird der Briihvorgang angezeigt, z. B.:

Zubere

Kaffee Tasse 1x

itung

® Die VIVA Kaffeemaschine spiilt automatisch die Kaffeeausgabe nach jeder Ent-
nahme eines Kaffee-Produktes mit Milch/Milchschaum.

— Anderung der Kaffeesorte und Einstellungen, siehe Seite 30, Kapitel 8.

12



3.3.2Portionen mehrfach brithen - Mehrfachwahl

® \Werkseitig ist die Kaffeemaschine auf Brithen von Einzelportionen eingestellt,
Seite 12.

® Der Franke bremer Kundendienst kann die bremer VIVA einstellen,
- bei Erstinbetriebnahme oder Bedarf
- dass Sie ein Produkt mehrfach vorwahlen und hintereinander beziehen
kdnnen, siehe nachfolgendes Beispiel.

Beispiel: Kanne Kaffee briihen zu 9 Tassen

= Leere Tassen oder Becher rechtzeitig wech-
seln bzw. unter die Kaffeeausgabe stellen.

Zubereitung H w
Kafee Tasse 9x = Artikeltaste Tasse Kaffee 9x driicken,

bis die gewiinschte Anzahl des vorgewahlten
Produkts im Anzeigefeld erscheint.

Anzahl Portionen

® Die Maschine

briiht nacheinander die voreingestellte
Anzahl von Tassen oder Portionen

zahlt die Portionen wahrend des Abar-
beitens zuriick.

Hinweise zur Mehrfachwahl
® Eine Produktergénzung ist auch wahrend eines Briithvorgangs moglich.

® Nach Auswahl von {iber “9” Portionen springt die Anzeige wieder auf “1”
zuriick.

® Die Maschine fiihrt eine bereits gestartete Brithung durch.

® Sije konnen die "Mehrfachwahl” im Meni ”Artikelsteuerung” auch selbst ein-

stellen, Seite 36, sofern der Zugang zu den Einstellmeniis durch PIN nicht ges-
perrt ist, Seite 38.

Qf}lzihdl méoglicher ® VIVA Kaffeemaschine mit Milchkiihlschrank:
fiendosterungen Die Anzahl der Mehrfachbeziige sollte beim
Bereit ﬁ Einstellen die Anzahl der moglichen Milch-
Milch 1,2 leer 05

/ dosierungen nicht iberschreiten.
Milchbehdlter

13



3.4 Manuelle Kaffeemehl-Dosierung

=1 = GefaB unter die Kaffeeausgabe stellen.

r= Einwurfdeckel von hinten nach unten
driicken und Tastaturklappe &ffnen.

= Taste manuelle Kaffeemehldosierung
driicken.
® |Im Anzeigefeld erscheint die Aufforderung:

Kaff.mehl einw.
-> Prd.taste dr.

Einwurfdeckel

= Gemahlenen Kaffee in den Einwurfschacht
dosieren (maximal 20 gr.):
flir Briihkaffee ca. 10 gr/Tasse,
flir Espresso ca. 7,5 gr/Tasse.

= Brithvorgang starten, durch Driicken der
entsprechenden Artikeltaste.

® Im Anzeigefeld wird der Briihvorgang
angezeigt, z. B.:

Zubereitung
Kaffee Tasse 1x

= Einwurfdeckel und Tastaturklappe
schlieBen, Schliissel abziehen.

— Eine "manuelle Kaffeemehldosierung”
kann auch auf die Artikeltasten
programmiert werden, siehe Kapitel
”Zuordnen Bohnenbehilter zur
Artikeltaste” Seite 32, Kapitel 8.3.

14



3.5 Nachdosieren von Milch oder Milchschaum

r= Tastaturklappe 6ffnen.

® Das Gerdt ist betriebsbereit, wenn die griinen Kontrollampen leuchten.

Manuelle Dosierung:
Taste @ ftir Milchschaum

Taste @ fur Milch

= Taste @ oder@ solange gedriickt halten, bis die gewiinschte Menge Milch
oder Milchschaum dosiert wurde.

® Nachdosierzeit nach dem Loslassen der Taste: ca. 5 Sekunden.

® Die bremer VIVA spiilt automatisch die Kaffeeausgabe nach jeder manuellen
Nachdosierung von Milch oder Milchschaum.

— Einstellen der Milchmenge, wie unter Kapitel 7 ”Einstellen Dosiermengen
fuir Artikel” beschrieben, Seite 33.

15
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3.6 Satzbehdlter entleeren

Die bremer VIVA 24 z&hlt die Anzahl ausgeworfener Portionen Kaffeemehl und
meldet nach Erreichen der eingestellten Anzahl Portionen, daf3 der Satzbehalter
entleert werden mus.

Die Anzahl Portionen kann vom Franke bremer Kundendienst verandert werden
(werkseitige Einstellung 70 Portionen).

Nach Meldung im Anzeigefeld ”Satzbehilter
entleeren”
ist Kaffee herstellen nicht mehr moglich.

= Satzbehélter entnehmen, entleeren,
auswaschen und trocknen.

® WICHTIG : Der Satzbehélter muf3 fiir
mindestens 10 Sekunden entfernt worden
sein, damit eine Freischaltung erfolgen
kann.

= Satzbehdlter wieder einsetzen.

® Die Meldung ”Satzbehalter einschieben”
erlischt.

Satzbehalter

— Auf Wunsch kann der Auswurf des
Kaffeesatzes auch in einen Container
erfolgen, siehe Tischdurchbruch fiir
Containerabwurf Seite 44, Kapitel 11.1.



4. Heifwasser entnehmen (Option)

Verbriihungsgefahr durch Heisswasser !

Maschine dosiert nach Driicken der Heisswassertaste automatisch

heisses Wasser.

Vorsicht

Gehen Sie vorsichtig vor. Wahrend der Entnahme Gefaf abstellen und

loslassen. Nicht unterhalb der Heisswasserausgabe hantieren.

Heif-
wasser-
taste

Heif3-
wasser-
ausgabe

Dosierte HeiBwasserentnahme

® Werksseitig ist die ”dosierte
HeiBwasserentnahme” eingestellt. Mochten
Sie diese Einstellung auf "undosierte
HeiBwasserentnahme” umstellen,
benachrichtigen Sie den Franke bremer
Kundendienst.

= GefaR unterhalb der Heilwasserausgabe
auf das Tropfgitter abstellen.

= HeiBwassertaste driicken.

® HeiBwasser wird dosiert ausgegeben und
stoppt automatisch.

— Einstellen der Dosiermenge fiir dosierte
HeiBwasserentnahme, siehe Seite 34,
Kapitel 8.5.

Undosierte Hei3wasserentnahme

= Heiflwassertaste driicken, die

Ausgabe startet - HeiSwassertaste erneut
driicken, die Ausgabe stoppt.

17



5. Dampfentnehmen (Option)

Verbriihungsgefahr durch Dampf!!

Maschine dosiert nach Driicken der Dampftaste automatisch Dampf.
Verbrennungsgefahr bei unvorsichtiger Vorgehensweise.

Vorsicht Nicht unterhalb des Dampfausgaberohrs hantieren. Das
Dampfausgaberohr wird wahrend der Entnahme heif3. Beriihrung
vermeiden !

Wichtig Dampf wird ausgegeben, solange Sie die Dampftaste driicken
(werksseitige Einstellung) oder Sie kdnnen nach Einstellung im
*Service-Meni die Dampfentnahme durch erneutes Driicken der
Dampftaste beenden. (+durch den Franke bremer Kundendienst einstellbar)

Kondenswasser in der Dampfausgabe jeweils vor dem Entnehmen
von Dampf ablassen :

Dampfausgaberohr zum Tropfgitter schwenken.
Dampftaste solange driicken, bis nur noch Dampf kommt.

Erwdrmung von Getrdnken
r= Dampfausgaberohr tief in das zu erhitzende Getrank tauchen.

= GefdaB moglichst auf Tropfgitter abstellen und Dampfausgabe loslassen.

= Dampftaste driicken und solange gedriickt halten, bis das Getrank heiss
ist.

Nach der Erwdrmung von Getrdnken

= Gefafd entnehmen.

r= Dampftaste driicken, um die Dampfausgabe frei und sauber zu blasen.
r= Dampfausgabe mit einem feuchtem Tuch abwischen.
Hinweis Nach dem Erwdrmen von Getrdnken die Dampfausgabe unbedingt

freiblasen, um ein Ausfall durch Verstopfung der Dampfausgabe zu
verhindern !



6. Reinigung und Pflege

Gefahr

Vorsicht

Hinweis

Lebensgefahr beim Abspritzen des Gerdtes mit Wasser !

Die Maschine ist an elektrischer Spannung angeschlossen. Gerat
deshalb niemals mit Wasserschlauch oder Hochdruckreiniger
abspritzen. Wasser konnte in das Gerdteinnere eindringen, einen
Stromschlag bewirken und das Gerat schaddigen.

Verbriihungsgefahr wahrend der maschinellen Reinigung durch
heisses Wasser !

Maschine spiilt zur Reinigung die Kaffeeausgabe mit heissem
Wasser. Wahrend der automatischen Reinigung nicht unterhalb der
Kaffeeausgabe hantieren.

Vor Starten des Reinigungsprogramms die Kaffeeausgabe nach unten
zum Tropfgitter ziehen. Der Auslaufblock ist nach Reinigungsablauf
heiss. Beriihrung vermeiden. Erst abkiihlen lassen.

Den Satzbehdlter / Kaffeeauslauf nicht herausziehen, da es sonst zu
Fehlfunktionen kommen kann.
Reinigen Sie die bremer VIVA Kaffeemaschine
- tdglich nach Betriebsschluss
- je nach Verschmutzungsgrad
nach langeren Unterbrechungen oder Betriebsurlaub
durch Starten des Reinigungsprogramms.

Keine scheuernde und dtzende Reinigungsmittel verwenden.
Gebrauchsanweisung der Reinigungsmittelhersteller beachten.

Fiir das “pausenlose” Brithen empfehlen wir lhnen, eine zweite
gereinigte Kaffeeausgabe in Geratendhe aufzubewahren.

Reinigungs- und Pflegemittel

Bezeichnung Verwendung
BREMALUX Pflege der Gehduseteile aus Edelstahl
BREMAUT Entfernen von Kaffeeriickstanden am Auslaufblock und an den
Steckanschliissen an der Aufnahmefiihrung
BREMEX Entfernung von Kalkriickstéanden an der Heisswasser-/Dampfaus-
gabe
Reinigungstabletten fiir Kaffeemaschinen Reinigungstabletten zur automatischen Reinigung der Briiheinheit
Spezialreiniger VIVA KM mit Milchaufschdumer, zur Reinigung des Milchsystems

Reinigungsmittel erhalten Sie bei lhrem Franke bremer Kundendienst.
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6.1 Milchsystem reinigen (nur bei VIVA mit Milchauf-
schaumer)

Hinweis Milchsystem reinigen, durchspiilen
- aus Hygienegriinden
- mindestens zweimal am Tag
- mit Spezialreiniger und heissem Wasser
- vor gréBBeren Pausen zwischen der Milchentnahme
- um Stdrungen und Verstopfungen zu vermeiden.

Ansaugschlauch mit einem feuchten fusselfreien Tuch reinigen

Taste Restmilch aus Milchsystem ausspiilen

Tastaturklappe @ @

= Ein Gefdf} mit ca. 100 ml warmem Wasser
fiillen und Ansaugschlauch eintauchen.

= Tastaturklappe mit Schliissel entriegeln und
offnen.

= Taste@ driicken und halten, bis das Gefal
vollstandig leer ist.

Bereitstellen der Reinigungslosung fiir die
automatische Reinigung

¢ r= Spezialreiniger mit dem Druckspenderin ein
Liter-Gefdf dosieren oder pumpen
bei VIVA KM: 5 mal

Srglenzlgr - bei VIVA KM au lait und -McD: 7 mal
4 ml| Spezialreiniger pro 100 ml Wasser,
max.28 ml.

= In das Gefafd warmes Wasser einfiillen
bei VIVA KM: 500 ml
bei VIVA KM au lait und -McD: 700 ml.

® Das Reinigungsmittel aufriihren.
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Ansaug-
schlauch

Ansaug-
schlauch

bremer VIVA Kaffeemaschine mit
Milchkiihlschrank (Zusatzausstattung)

= GefdB mit der Reinigungslosung in den
Milchkihlschrank stellen.

= Ansaugschlauch in das Gefaf eintauchen.

= Den Milchkihlschrank schlief3en.

— Weiter geht es mit “Briiheinheit rein-
igen”, Seite 22.

bremer VIVA Kaffeemaschine mit Milchkiihlbox
/ Tetrapack (Zusatzausstattung)

= GefaR mit der Reinigungslosung auf das
Tropfgitter abstellen.

= Ansaugschlauch in das Gefaf eintauchen.

® \ergewissern Sie sich, da® der Ansaug-
schlauch nicht herausrutschen kann.

— Weiter geht es mit “Briiheinheit rein-
igen”, Seite 22.
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6.2 Briiheinheit reinigen

® Das automatische Reinigungsprogramm
- reinigt die Britheinheit (mit Michsystem Dauer ca. 10 Minuten)
- gewdhrleistet bei Durchfiihrung gleichbleibend gute Kaffeequaltitat.

® Bei bremer VIVA mit Milchaufschaumer erscheint zusétzlich die Aufforderung,
die Reinigung der Milchleitung ”Milchreinigung” mit Spezialreiniger durchzufiih-

ren (Dauer ca. 15 Minuten).

+ flir Milchrein.
sonst fortsetz.

Reinigung wéhlen:
= nur Britheinheit (weiter auf Seite 23)

@ = zusétzlich Milchleitungen (Option)

Zeigt an, daR
der erste Rei-
nigungsab-
schnitt erfolgt.

Reinigung lauft
1 13 verbl.Zeit

Zeigt an, wieviel Ansaugvorgange
noch durchgefiihrt werden!

Ansaug-
schlauch

Starten des Reinigungsprogramms

r= Einwurfdeckel und Tastaturklappe 6ffnen.

= Taste Reinigungsprogramm @ driicken.

— bremer VIVA ohne Milchaufschaumer
weiter mit “Reinigung der Briiheinheit,
Seite 23.”

® Im Anzeigefeld erscheint die Aufforderung,
sofern Dosierung fiir Milch eingestellt.

Spiilung der Milchleitung / Ansaugschlauch
mit Spezialreiniger starten

= Taste @ driicken.

® Die Intervallsplilung beginnt und dauert
ca. 3 Minuten.

r= Nach dem Intervallspiilen das leere Gefdf3
entnehmen und klarspiilen. AnschlieRend
Milchleitung klarspiilen, wie nachfolgend
beschrieben.

Milchleitung klarspiilen

r= Das Gefaf} mit ca. 0,6 Liter klarem kalten
Wasser fiillen und auf das Tropfgitter oder in
den Milchkiihlschrank (Option) stellen.

= Ansaugschlauch in das Gefaf eintauchen.



+ flir Milchrein.
2\ Schlauch

Hinweis auf zweiten Reini-
gungsabschnitt (Klarspiilung)

Schlauch spiilen

Bitte warten

Reinigungstabl.

bitte einwerfen

Einwurfschacht fiir Reinigungstablette

Taste zum Bestétigen des Ein-
wurfs der Reinigungstablette

11l STANDBY !!!

Neutralization

= Bei dieser Anzeige Taste @ erneut driicken,
um den Ansaugschlauch klarzuspiilen.

® Der Spiilvorgang lauft ca. 1 Minute.
Ein Hinweis erscheint im Anzeigefeld.
Danach ist das Milchsystem sauber.

® Nach Ablauf der Klarspiilung erscheint im
Anzeigefeld zum Abschluss die Aufforde-
rung, die Briiheinheit zu reinigen.

Reinigung der Briiheinheit

® |m Anzeigefeld erscheint die Aufforderung
(siehe oben):

Reinigungstabl.
bitte einwerfen

= Eine Reinigungstablette fiir Kaffeemaschinen
in den Einwurfschacht einwerfen.

= Einwurf der Reinigungstablette bestdtigen -

Taste driicken.

® Das automatische Reinigungsprogramm lauft
ab (Dauer ca. 3 Min.).

® Nach Ablauf des Reinigungsprogrammes
schaltet sich die bremer VIVA selbsttétig aus.
“STANDBY” erscheint.

® Reinigen Sie anschlieend den Auslaufblock,
um Stérungen und Verstopfungen zu vermei-
den, Seite 24.

® Beim nichsten Wiedereinschalten

briiht die Maschine eine kleine Kaffeemenge
zur Neutralisation der Briiheinheit, Seite 8.
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6.3 Kaffeeauslauf / Auslaufblock reinigen

- aus Hygienegriinden

- mit Reinigungsbiirste

- bremer VIVA mit Milchaufschdumer: Auslaufblock mehrmals tédglich reinigen,
mit Spezialreiniger fiir Milchsysteme.

= Zum Reinigen die Maschine mit dem Gerateschalter ausschalten.

Entnehmen des Kaffeeauslaufs

A Verbrennungsgefahr! Der Auslaufblock ist
nach der Produktentnahme heiss.

= (1) Auslaufblock nach unten ziehen, bis
Anschlag.

= (2) Verriegelung fiir Auslaufblock driicken
und festhalten.

= (3) Auslaufblock nach vorne herausziehen.

Demontieren des Kaffeeauslaufs

1
Verriegelung u
Deckel \?

4 T Birstefir = Deckel vom Auslaufblock abziehen (nur bei
@ ﬁluosc'i“f' bremer VIVA mit Milchaufschaumer).

= Auslaufwippe vom Auslaufblock abnehmen,

Auslaufblock beidseitig aushangen.

Auslaufwippe

Reinigen des Auslaufblocks

= Verschmutzte Teile des demontierten
Auslaufblocks einzeln unter flie3endem
warmen Wasser mit der mitgelieferten
Biirste vorreinigen.

1
Reinigungsbilrste = Mit der Reinigungsbiirste fiir Diisen reinigen
fiir Diisen - alle Bohrungen am Auslaufblock

die Auslauféffnungen in der
Auslaufwippe.




Auslaufblock in Reinigungsbad einlegen
bei VIVA mit Milchaufschdumer
mehrmals taglich
ca. 20 Minuten

Reinigungs-
birste

= In einem Behélter Reinigungsmittel
Spezialreiniger dosieren, 5 mal pumpen und
ca. 1 Liter heisses Wasser hinzugeben.

Auslaufblock Kaffeeauslauf

(Wippe)

r= Auslaufblock, Deckel, Wippe in das
Reinigungsbad einlegen
abhéangig von der Verschmutzung.

® Alle Teile und Reinigungsbiirste miissen
vollstandig mit Reinigerlosung bedeckt sein.
Am besten tiber Nacht einwirken lassen.

r= Auslaufblock, Deckel, Wippe nach dem
Reinigungsbad stets mit klarem Wasser
griindlich abspiilen und trockenreiben.

Reinigen der Diiseno6ffnungen an der
Aufnahmefiihrung

= Alle Steckanschliisse
mit etwas Bremaut und einem feuchten
Tuch griindlich reinigen, um Kaffeefette
zu entfernen
abtrocknen.

= Die Diisendffnungen vorsichtig reinigen
nur mit dem sauberen Drahtende der
Biirste fiir Diisen.

o WICHTIG:
Beim Reinigen der Bohrungen in den
Steckanschliissen, die Reinigungsblirste
oder andere Gegenstande nicht mit
Krafteinwirkung hineindriicken, ansonsten
kann ein Kundendienst-Einsatz erforderlich
werden.
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Deckel fiir
Auslaufblock

Auslaufblock

Auslaufblock montieren, einsetzen

= Deckel bis Anschlag in den Auslaufblock
eindriicken (nur bei VIVA mit
Milchaufschaumer).

® \Wenn der Deckel nicht vollstandig
eingedriickt ist, wird die Milch zu stark
erhitzt.

= Auslaufwippe am Auslaufblock beidseitig
aufstecken, einhdngen.

= Gereinigten Auslaufblock in die
Aufnahmefiihrung / Maschine einsetzen -
bis Anschlag nach hinten driicken.



6.4 Heisswasser-/Dampfausgabe entkalken,
reinigen (Zusatzausstattung)

- nur bei Kalkansatz oder Verkalkung

Verbriihungsgefahr durch unbeabsichtigte Heisswasser- oder
Dampfentnahme!

Konus, Perlator oder Dampfdiise nur bei ausgeschalteter und
Vorsicht  abgekiihlter Maschine losschrauben.

Schalten Sie vor Entkalkung der Heisswasser- oder Dampfausgabe die
VIVA Kaffeemaschine mit dem Gerateschalter aus.

Heiss- Dampfaus- = Im Uhrzeigersinn von Hand losdrehen
wasser- gaberohr

ausga- (Option) - links: der Konus mit Heisswasserdiise
berohr und Perlator
o - rechts: die Dampfdise.
- — -Ring <
8

= Teile von Hand zerlegen / losschrauben.

® Heisswasserdiise ggf. mit einer Spitzzange
losschrauben, entnehmen.

Dampf-
dise

Konus = Teile

ohne DIchtung/0O-Ringe fiir ca. 10
Heisswasser- Minuten in eine Bremex- Wasser-Lauge
dise einlegen

anschlieRend gut klarspiilen

wieder montieren, festschrauben.
Perlator mit .
Sieb und Dich- r= Heisswasser- und Dampfausgabe
tung

mit einem feuchten Tuch abwischen

betdtigen, um Reinigungsmitttelreste zu
beseitigen.
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6.5 Gehduse reinigen

¥y ¥ ¥ 5 00

Y

Y

Die VIVA Kaffeemaschine mit dem Gerateschalter ausschalten.

Kunststoffteile, lackierte Verkleidungen, Edelstahlflachen mit einem feuchten
Tuch abwischen.

Edelstahlflachen mit Edelstahlpflegemittel reinigen.
Satzbehdlter entleeren, reinigen.
Tropfgitter herausnehmen und Tropfschale reinigen.

Kaffeerlickstdnde mit fettlosendem Reinigungsmittel und weichem Tuch
entfernen.

Alle gereinigten Fldchen abtrocknen.

Nach der Reinigung Tropfgitter und Satzbehdlter einsetzen.



7. Ausschalten, Betriebspausen, Betriebsschluss

= Reinigen Sie den Kaffeeautomaten taglich, bevor Sie ihn ausschalten.

= Das Gerdt mit dem Gerateschalter ausschalten.

® |n derAnzeige erscheint: !!! STANDBY !!!

Hinweis Der Kaffeeautomat oder eine Sache kann beschadigt werden, wenn Sie
die entsprechenden Hinweise nicht einhalten:

= Wasserhahn schlieBen, wenn kein elektronischer Wasserwéachter
eingebaut ist.

r= Den Kaffeeautomaten mit dem elektrischen Hauptschalter allpolig
vom Netz trennen, bei ldngeren Betriebspausen oder wenn das
Geréat unbeaufsichtigt ist.

= Priifen Sie den Wasserenthérter nach Betriebsschluss auf seinen
Zustand. Lesen Sie den Z&dhlerstand ab.

® Der Wasserenthdrter
- vermindert Kalkablagerungen im Gerat und
- hat grof3en Einfluss auf die Wasser-, Kaffeequalitat.

® lassen Sie den Wasserentharter austauschen
- bei Erschopfung / rechtzeitig
- durch den Franke bremer Kundendienst
- um die Gerdtefunktion und Betriebssicherheit zu gewahrleisten.
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8.
8.1 Ubersicht tiber Einstellmoglichkeiten

Einstellen, Programmieren

30

Artikelsteuerung

Kaffee Tasse
Fr. Ausgabe:EIN_

¢ 7

00000

¢ 7

Dosierfolge Kaffee Tasse
Brithung: 1
é @ 1
Mend WICHTIG!
verlassen

— 9

verloren!

BRI

Bereit HINWEIS: Das Einstellen ist nur moglich, wenn der Zugang
> zum Menii durch PIN-Eingabe nicht gesperrt ist.
Taste driicken: Zugang zum Hauptmenti
oder Eingeben einer Geheimzahl, Seite 38
Taste driicken: Zugang zum Untermeni
Summenzahler ‘@* Kaffee Tasse Anzeigen oder l6schen Summenzahler
4_@, Summe:0000000013 (Seite 31)
é @ Taste driicken: Verlassen des Untermeniis
Dosierer O Kaffee Tasse Zuordnen Bohnenbehilter zur Artikel-
auswdahlen <_Q_D_ Dosierer:mitte taste (Seite 32)
Dosiermengen _@_> Kaffee Tasse Elnstel!en von D05|ermengen pro Arti-
. I Kaff bl kel (Seite 33) und HeiBwassertaste
einstellen 4_Q_D_ affeemehl: 245 (Seite 34)
Artikel —@—> Taste: 1 Zuordnung Artikelnamen zur Artikelta-
K te oder Tasten sperren (Seite 35)
Bezeichnung 4_Q_D_ Kaffee Tasse s

VIVA KM und /-au lait: Einstellen Artikel-
preise (ab Software- Vers. 6.12 nicht
mehrvorhanden).

Externe Abrechnungssyteme zu- oder
abschalten (Seite 36).

Einstellungen zu Anzahl Portionen vor-
nehmen (Seite 36).

“Turbobetrieb” - Abfolge des Briihvor-
ganges dandern. Menu nur bei VIVA KM.

Geheimzahl (PIN) fiir Zugangsberechti-
gung einstellen (Seite 38).

Dosierfolgen einstellen, fiir Brithung,
Milch, Milchschaum. Menii nur bei
VIVA KM und VIVA KM au lait.

Wird die Maschine vor der Funktion “Menii verlassen”
ausgeschaltet, gehen vorgenommene Einstellungen



8.2 Anzeigen oder Loschen von Summenzahlern

Im Summenzahler werden alle ausgegebenen Artikel gezéhlt. Diese Summen
konnen Sie sich anzeigen lassen oder l6schen.

Bereit

Summenzahler _Q-D_> Kaffee Tasse

Summe:0000000012
-

Gewiinschten Artikel auswéahlen durch
Driicken der entsprechenden Artikeltaste

i

Menii
verlassen

\@g@@\
B0

z.B. 1 Espresso ausgewahlt
Loschung
bestdtigen und

Loschung an- ausfiihren

fordern
1 Espresso 1 Espresso
q—@— Summe:0000000023 @ Summenz. l5schen
Anzeigen nichster
Summenzahler

Abbrechen des
Loschvorganges

1 Espresso

<—(d){ Summe:0000000000
Anzeigen ndchster Summen-
zdhler
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8.3 Zuordnen Bohnenbehalter zur Artikeltaste

Bereit

Dosierer
auswdhlen

Kaffee Tasse
Dosierer: mitte

Menii
verlassen

32

Gewiinschten Artikel auswéahlen durch Driicken der
entsprechenden Artikeltaste

000

z.B. 1 Espresso ausgewdhlt

Der Artikel “Tasse Kaffee”, bezogen auf diese Taste, wird nach der automatischen
Reinigung zur Neutralisation verwendet. Deshalb diesen Artikel nach Moglichkeit
nicht fiir die manuelle Kaffeemehldosierung verwenden!

e

1 Espresso
Dosierer: links

Gewiinschten Artikel

auswdhlen

AP
=

A hlméglichkeiten Kaffeemiihle

links Option

mitte

rechts Option

Hand=  manuelle Kaffeemehldosie-
rung



8.4 Einstellen Dosiermengen fiir Artikel

Bereit

Dosiermengen
einstellen

Kaffee Tasse
Kaffeemehl: 245

&

Menii
verlassen

o)

z. B. 1 Espresso ausgewahlt

1 Espresso *@

sk

Kaffeemehl 290
V=

Wassermenge 120

AP

1 Espresso

~ 99

V=

-]

AP

1 Espresso
Brithdruck: EIN_

START

S

£ 4

P
=

1 Espresso
Mllchschaum 000

sl

-]

AP

1 Espresso
Milch: 000

START

S

Wechseln zu anderem Artikel

Gewiinschten Artikel auswéhlen durch Driicken der
entsprechenden Artikeltaste

Kaffeemehlmenge (Miihlenlaufzeit)

Einstellbereich: 0 bis 999
in 1/100 sec.

Briihwassermenge

Einstellbereich: 0 bis 999
1 Impuls => ca. 0,5 ml
120 Impulse => ca. 60 ml.

Briihen mit oder ohne Pumpendruck
Einstellbereich: AUS/EIN
Abhangig vom Artikel

Ansaugzeit fiir Milchschaum

Einstellbereich: 0 bis 999.
Wert 100 entspricht ca. 6 sec.

Ansaugzeit fiir Milch

Einstellbereich: 0 bis 999.
Wert 100 entspricht ca. 6 sec.
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8.5 Einstellen Dosiermenge fiir dosierte
HeiBwasserausgabe

Diese Einstellung ist nur wirksam, wenn die ”dosierte Heifwasserausgabe”
aktiviert ist. Die Einstellung zur ”dosierten/undosierten Heilwasserentnahme
kann vom Franke bremer Kundendienst vorgenommen werden.

”

Werksseitig ist die "dosierte Heilwasserausgabe” aktiviert.

Bereit

I_____ ___I

S

Dosiermengen Kaffee Tasse

einstellen @_ Kaffeemehl: 245

EXTREE

- _' Kaffee Tasse
Wassermenge 265

I_____ R

Heisswasser HeiBwassertaste driicken
Menii
verlassen

%I) L_@_ Wasser A@ HeiBwassermenge
Wassermenge: 60_ +@ Einstellbereich: 0 bis 999




8.6 Zuordnen Artikelnamen zur Artikeltaste / Taste
sperren

Bereit

Artikel
Bezeichnung

O >{Taste: 1

- Kaffee Tasse
-

Taste 1

Taste 3

Taste 5

Menii
verlassen

Taste 7

G000

] [
] [
(N

[

)

DD

|
z. B. Taste 2 ausgewahlt

L_@_ Taste: 2

Kaffee Kannchen

AP

*Auswahlmoglichkeit nicht
bei VIVA KM Barista

1=

Auswahlmaéglichkeiten:

Kaffee Tasse
Kaffee Kann.

1 Espresso

2 Espresso

1 Cafe Creme
2 Cafe Creme
*1 Cappuccino
*2 Cappuccino
*Latte Macchiato
2 Kaffee Tasse
1 Ristretto

2 Ristretto

Sie konnen unter Taste 2 den werkseitig eingestellten Artikelnamen nach
unten aufgefiihrten Auswahlméglichkeiten @ndern, beispielsweise von

“Cappuccino” auf “2 Schimli”.

Gewiinschten Artikel auswéahlen durch
Driicken der entsprechenden Artikeltaste

Taste 2

Taste 4

Taste 6

Taste 8 Artikeltaste 7
und 8 entfallen
bei VIVA KM
Barista

Gewiinschten Artikel auswéhlen durch Driicken der
entsprechenden Artikeltaste

1 Schiimli

2 Schumli

*Milch

*Espresso Macchiato
*1 Milchkaffee

*2 Milchkaffee

*1 Cafe Latte

*2 Cafe Latte
HeiBwasser

Dampf

kein Produkt = Artikeltaste ges-
perrt
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8.7 Einstellen Artikelsteuerung

VIVA KM/au lait, VIVA24: Die Mehrfachwahl kann aus- und eingeschaltet werden.
Haben Sie diese eingeschaltet, konnen Sie wahrend eines Brithvorganges bis zu 9
Portionen vorwahlen, z. B. fiir Kannenbriihung. Die Artikeltasten kdnnen einem
externen Abrechnungssystem zugeordnet werden. Wird z.B. im Miinzpriifer ein
Artikel bezahlt, wird die entsprechende Artikeltaste freigegeben (Einstellung
Mehrfachwahl = 0).

Bereit Kaffee Tasse
Fr. Ausgabe:EIN_

g Gewiinschten Artikel auswéhlen durch Driicken der
entsprechenden Artikeltaste

I M

] M

1

J{ }[

%> ﬁ? z.B. 1fspresso ausgewdhlt
A@ Ohne externes Abrechnungssystem:

Menii
verlassen

§ 7

Artikelsteuerung

DO

L
\@g@@

1 Espresso
Fr AzsgabeEIN AUS = Artikeltaste gesperrt
- X — *@ EIN = Artikeltaste freigegeben

|

| Mit externem Abrechnungssystem:

| AUS = Artikeltaste muf von externem
@ Abrechnungsystem freigegeben werden.
|
|
|
|
\J

EIN = Artikeltaste freigegeben. Es erfolgt
keine Abrechnung iiber externes Ab-
rechnungssystem.

L_@_q—l Epresso 1 *@ Mehrfachwahl Aus- oder Einschalten

| 0 = Nur Einzelportionen anfordern

I .
(Mehrfachwahl:0 | *@ moglich.
1 = Bis max. 9 Portionen konnen per Ar-
tikeltaste vorgewahlt werden.
2-9 = Entsprechend der eingestellten
Zahl, werden mit einem Tastendruck die
eingestellte Anzahl Portionen abgear-
Turbobetrieb nurbei urbobetrieb | beitet.
VIVA KM und VIVA24, |
_______ |
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8.8 Einstellen auf “Turbobetrieb”

Mit der Einstellung auf “Turbobetrieb” verkiirzen Sie die Wartezeit fiir einen
Brithvorgang. Der Mahlvorgang erfolgt bei dieser Einstellung nach einem
Brithvorgang. Das Kaffeemehl ist somit bereits fiir den ndchsten Briihvorgang

gemabhlen.

Diese Funktion kdnnen Sie nur fiir eine Artikeltaste einstellen. Alle restlichen
Artikeltasten werden mit dieser Einstellung gesperrt.

Bereit

—

Kaffee Tasse
Fr. Ausgabe:EIN_

L

b1

Py

Kaffee Tasse
Mehrfachwahl: 0

Artikelsteuerung

b g

Mg

P 4

Turbobetrieb

P g

Menii
verlassen

Nach einer Einstellung auf Turbo-
betrieb, erfolgt nach dem Verlas-
sen dieser Anzeige, automatisch

ein Mahlvorgang.

[Blela)

ausgewdhlt.

Turbobetrieb
Kaffee Tasse

A

—T
P
~——

/ —

Gewinschten Artikel auswahlen durch Driicken der
entsprechenden Artikeltaste, z. B. 1 Tasse Kaffee

. @ Loschen des Eintrages fiir Turbo-

betrieb mit Taste “Clear”
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8.9 Eingeben einer Geheimzahl

Mit dem Eingeben einer Geheimzahl (= PIN) konnen Sie die Tastatur und das
Anzeigefeld gegen unerwiinschten Zugriff sperren.

Werkseitig sind 5 Nullen eingetragen. Mit diesem Eintrag (5 Nullen) erfolgt keine
Sperrung der Tastatur und des Anzeigefeldes.

Einstellungen flr Zahlen 0-9 vor-
Bereit > A nehmen.
00000
< — *@ Die Geheimzahl wird in diesem
@ @ Menipunkt vollsténdig angezeigt.
. Préagen Sie sich die Zahlen gut ein.
Sc:[glﬁ;naake Ein Zugang zum Hauptmenii ist
"a;t II;I oder nach dem Eintragen einer Ge-
rechts bewegen heimzahl ohne deren richtigen
@ Eingabe nicht mehr moglich!
Ist die Geheimzahl nicht mehr be-
Eingestellte Geheimzahl mit die- l;annkt, ';a”” d'eKse e ‘jj‘,”Ch den
1 ser Taste speichern. lézzhfwsg";r' undendienst ge-
PIN

Zugang/Anmeldung wenn eine Geheimzahl ein-
getragen ist:

Bereit

Jre

verlassen @

0XXXX

A@ Einstellungen fiir Zahlen 0-9 vornehmen
y@ Es wird nur die Zahl an der Schreibmarke angezeigt.

@ @ Schreibmarke nach links oder rechts bewegen

$\ Eingetragene Geheimzahl mit dieser Taste bestatigen

PIN

@ @ Blattern im Hauptmeni ist jetzt moglich
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8.10Einstellen der Dosierfolge

VIVA KM/-au lait und VIVA 24: Durch die Einstellungen der Dosierfolge knnen Sie
vorgeben, ob z. B. zuerst Milchschaum oder der Brithvorgang erfolgen soll. Es kann
auch beides gleichzeitig erfolgen.

Bereit Kaffee Tasse
Briihung: 1

(‘_|; @ Gewiinschten Artikel auswahlen durch
Driicken der entsprechenden Artikeltaste

i 1
! b
1

1 I

Dosierfolge

DO

L
\ag@@

z. B. 1 Cappuccino ausgewdhlt

Einstellmdglichkeiten fiir Dosierfolge
<_@_ 1 Cappuccino *@ s ¢
1., 2., 3. oder Aus

Brihung: 1 *@
Beispiele:
Kaffee und Milch bzw. Milchschaum
konnen gleichzeitig dosiert werden =

Brithung auf 1 und Milchschaum auf 1

Menii
verlassen “@_ 1 Cappuccino A@ einstellen.

Milch:  Aus_ *@ Milch und Milchschaum kénnen nicht
gleichzeitig dosiert werden = Brithung
auf 1, Milch auf 1, Milchschaum auf 2
einstellen.

1 Cappuccino Dosierfolge “Latte Macchiato”

<.@.M|lchschaum: 2 A@ Brithung (Kaffee): 3

* Milch: 1
Gewiinschten Artikel auswéh- @ Milchschaum: 2
len durch Driicken der ent- . .
sprechenden Artikeltaste Dosierfolge “Cappuccino”

7 Briihung (Kaffee): 1
- Milch: 2
L Milchschaum: 0

Sicherstellen der Funktion fiir die Kontrollampen der
Produktetasten mit Milch / Milchschaum (Cappuccino)

Bei Einstellung der Dosiermenge Milch oder Milch-
schaum auf “0” (Kap. 8.4) stellen Sie beim entspre-
chenden Produkt unter Menii Dosierfolge “Milch oder
Milchschaum “0 / AUS” ein.
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9. Storungen und Abhilfe

Sollten an der VIVA Kaffeemaschine Storungen auftreten, so tiberpriifen Sie diese
bitte anhand nachfolgender Tabelle:

Storungen mit Anzeige des Fehlercodes

Fehler-
code

01

*02

*03

04

05

06

*07
*08

37
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Stérung / Fehler

Die Maschine briiht nicht. Die
Kontrollampen an den Arti-
keltasten leuchten nicht.

Es ist keine Entnahme von
Milch oder Milchschaum
maoglich. Fillstand im Dampf-
kessel wegen Kaltdruck nicht
erreicht. Die Kontrollampe an
der Dampftaste leuchtet
nicht.

Keine HeiBwasser-, Dampf-
entnahme, Milch oder Milch-
schaum moglich. Der Dampf-
kessel hat abgeschaltet. Die
Kontrollampe an der Heif3-
wasser- oder Dampftaste
leuchtet nicht.

Brithvorgang nicht moglich.
Keine Impulse Wasserzulauf.
Die Kontrollampen an den Ar-
tikeltasten leuchten nicht.

Briihvorgang nicht moglich.

Die Kontrollampen an den Ar-
tikeltasten leuchten nicht.

Keine Entnahme von Heiss-
wasser, Dampf, Milch, Milch-
schaum maoglich. Die Kon-
trollampe an der HeiBwasser-
oder Dampftaste leuchtet
nicht.

Temperatur im HW-/Dampf-
kessel ist hoher als 135°C.
Der Kessel hat sicherheits-
halber abgeschaltet.

LON Kommunikation gestort

Beispiel: [01

Mogliche Ursache

Defekte Gabellichtschranke
(Encoder oder Referenzschal-
ter). Schwergéngige Briih-
gruppe, Defekte Motoran-
steuerung, Defekter Motor

Fehlender Wasserdruck, Defek-

tes Zulaufventil, Fehlerhafte
Fiillstandselektrode.

Bei grofieren Druckschwan-
kungen im Wasserleitungssy-
stem kann es aus Sicherheits-
griinden zum Abschalten der
Kesselheizung kommen.

Kesselheizung defekt: Der Kes-

sel wird abgeschaltet, wenn
die Freigabetemperatur inner-
halb 7 Minuten nicht erreicht
wird.

Wasserzulauf geschlossen, Zu-
laufventil oder Niveauelek-
trode defekt.

Kein Wasserdruck, Durchflu3-
messer verschmutzt oder de-
fekt. Turbinen defekt.

Der Fiihler fiir Brithwasser-Kes-

sel meldet Stérung - Unterbre-
chung (05) oder Kurzschluss
(06).

Temperaturfiihler fiir HeiBwas-
ser-/Dampfkessel meldet
Stérung - Unterbrechung (07)
oder Kurzschluss (08).

Der Temperaturfiihler oder
Druckschalter ist defekt.

Anzeige “no apb” nur bei VIVA
KM mit Abrechnung.

Abhilfe

VIVA KM aus- und einschalten.

Wenn der Fehlercode weiterhin ange-
zeigt wird, den Franke bremer Kun-
dendienst benachrichtigen.

Wasserzulauf 6ffnen.

VIVA KM ausschalten. Im Standby-
Modus den Kaltdruck im Dampfkes-
sel mit Taste “-” ablassen.

VIVA KM einschalten.

Wasserzulauf 6ffnen.

VIVA KM aus- und einschalten.

Ist die Stérung weiterhin vorhanden
kénnen Sie noch Kaffee ohne Milch
oder Milchschaum briihen.

Wasserzulauf 6ffnen.
VIVA KM aus- und einschalten.

VIVA KM aus- und einschalten.

VIVA KM aus- und einschalten.

Ist die Stérung weiterhin vorhanden,
kénnen Sie noch Kaffee ohne Milch
oder Milchschaum briihen.

VIVA KM ausschalten.
Benachrichtigen Sie den Franke bre-
mer Kundendienst.

Der Franke bremer Kundendienst
ladt die Applikation des Neuron
(apb-File).

* Diese Fehlercodes erscheinen nurim Standby-Betrieb. Erscheint der Fehlercode nach dem Aus- und Wiedereinschalten
weiterhin, dann benachrichtigenden Sie den Franke bremer Kundendienst .



Stoérungen mit Hinweismeldung Beispiel:

Hinweismeldung

Satzbehilter einschieben

Ausgabekopf fehlt

Kaffeebehiilter links (mitte

oder rechts) auffiillen.

Anzeige nur VIVA KM au lait:

Milch A oder B leer

Filter wechseln!

Mégliche Ursache

Der Satzbehdlter ist nicht in
die Maschine eingesetzt.

Ausgabekopf ist nicht in die
Maschine eingesetzt.

Der entsprechende Bohnenbehal-
terist leer.

Der entsprechende Milchbehdlter
ist leer.

Der Wasserfilter (Entharter) ist
erschopft.

Storungen ohne Hinweismeldung Beispiel:
Storungen Mogliche Ursache

Keine Anzeige im Anzeigefeld

(Display)

Die VIVA KM bereitet keine

Milchprodukte / Produkte mit
Milch oder Milchschaum zu.

Warnung

Elektrischer Schalter vor der VIVA
KM nicht eingeschaltet.

Die Netzsicherung hat abgeschal-
tet.

Die gesamte Stromversorgung
fehlt.

Betriebstemperatur im Dampfkes-
selist nicht erreicht oder unter-
schritten.

Milchbehdlter ist leer.

Satzbehdilter einschieben

Abhilfe

Satzbehdlter reinigen und einsetzen.

Sauberen Ausgabekopf einsetzen.

Kaffeebohnen nachfiillen.

Milchbehalter im Kiihlschrank mit frischer
H-Milch auffiillen.

Die Patrone fiir den Wasserfilter (z.B.
Brita) muss ausgetauscht werden.

Abhilfe
Elektrischen Schalter vor der VIVA KM ein-
schalten.

Eventuelle Fehler im Leitungsnetz von ei-
nem zugelassenen Elektro-Fachbetrieb
Uberpriifen lassen. Netzsicherung wieder
einschalten.

Energieversorgungsunternehmen
benachrichtigen.

Warten, bis Betriebstemperatur erreicht
ist.

Milchbehalter fillen.

Lebensgefahr durch Stromschlag bei Beriihren stromfiihrender

Bauteile !

Offnen Sie unter keinen Umstinden das Geh&use, um Reparaturen
selbst durchzufiihren. Die Maschine ist an elektrischer Spannung
angeschlossen.

Reparaturen diirfen nur durch qualifiziertes Fachpersonal durchgefiihrt

werden.
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Hinweis

Falls Sie die Stérung nach Tabelle nicht beseitigen konnten und die
Storung weiterhin angezeigt wird

= Gerdt mit dem Gerateschalter ausschalten.

r= Gerdt mit dem Hauptschalter allpolig vom Elektronetz trennen.
= Wasserhahn schlielen.

= Benachrichtigen Sie den Franke bremer Kundendienst. Teilen Sie
ihm die Fehlermeldung, den Gerétetyp, die Maschinen-Nr. und das
Baujahr mit.



10.Technische Daten

bremer

Kaffeemaschine
Fassungsvermogen
Bohnenbehdlter
Dosiermiihlen
Fassungsvermogen
Satzbehalter

Die Getrankeleistung
ist abhdngig vom
Wasser-, Kaffee- und
Maschinenzustand

Kaffeemehleinwaage

Dosiermenge fiir
Brithungen

Netzspannung
Absicherung
Gesamt-AnschluBwert
Mafe in mm (BxHxT)

Leergewicht netto

Gerduschpegel
indB (A)

Umgebungstemperatur
wahrend des Betriebes

Zulauf

Ablauf

VIVA24

Type 983...,985...
Bohnenbehilter
2x0.5 kg oder
1x1.0kg

je nach Ausstattung
1 bis 2 Dosiermiihlen

ca. 70 Portionen,
werksseitig eingestellt

ca. 100 bis 120 Tassen
pro Tag

0 bis 20 Gramm

0 bis 500 ml

230VAC 1N 50/60Hz
1x16A

3,5 kW

240 x 689 x 540

mit 1 Miihle ca. 34 kg,
mit 2 Miihlen ca. 38 kg

kleiner als 70 dB (A)

5 bis 35 °C

R3/4”
Armaturenschlauch
Innendurchmesser
ca. 6 mm

DN20

Schlauch
Innendurchmesser
ca.22mm

Technische Anderungen vorbehalten.
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11. Aufstellen, Anschlieflen (Kundendienst)

® Die Aufstellung, Installation, Erstinbetriebnahme und Einweisung erfolgt durch
den Franke bremer Kundendienst.

® Die Anschliisse miissen bauseits bis 1 Meter an den Aufstellort herangefiihrt
werden.

® Bei einem Transport von Hand: Handschuhe benutzen! Gewicht der bremer
VIVA24 beachten!

11.1 Aufstellen

® Die bremer VIVA24 nicht in Rdumen aufstellen, in denen mit Wasserschlauch
oder Hochdruckreinigern gearbeitet wird !

® Der Abstand der bremer VIVA24 zur Wand mu mindestens 4 cm betragen (fiir
Luftzirkulation). Nach oben ausreichend Platz lassen, um Kaffeebohnen
einfiillen zu kénnen.

e Nicht an Warmequellen aufstellen, ausreichenden Sicherheitsabstand
einhalten (Warmeverzug von Gerdte-Verkleidungen).

® Die bremer VIVA24 auf stabiler Aufstellflache waagerecht aufstellen !
Unebenheiten mit den SchraubfiiRen ausgleichen.

Aufstellung
|y min.40 Wasserzulaufschlauch
7 7 Ablaufschlauch
Tischdurchbruch
fiir Versorgungs-  §
7 leitungen
é i C.g/ Schuko-Stecker
230V
g
2 7
Potential-
ausgleich
/
A
4885
[175) 35




11.2 Transportsicherung entfernen

® Nur der autorisierte Kundendienst darf den Bohnenbehdlter einsetzen !

r= Tastaturklappe mit Schliissel entriegeln und 6ffnen.

= 2 Schrauben an der Frontblende oben entfernen.

= Frontblende oben bis Anschlag (ca. 5 mm) nach vorne ziehen.

Tassenablage

Bohnenbehilter

Transportsierung Gummiring

= Tassenablage durch Anheben des
Bohnenbehdlters l6sen und nach oben
entnehmen.

= Bohnenbehdlter etwas nach vorne ziehen
und nach oben entnehmen.

= Schieber 6ffnen.

= Transportsicherung / Styropor-Formteile aus
dem Gerét entfernen.

= Bohnenbehdlter in die Gummiringe der
Kaffeemiihlen einsetzen und von hinten
nach unten driicken.

® Der Behélter muB in die Aussparungen am
Gehduse horbar einrasten.

= Tassenablage einsetzen, dabei den
Bohnenbehilter leicht anheben.

= Frontblende schlieen, mit 2 Schrauben
befestigen.
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11.3 Wasserzulauf anschlief3en

® Beachten Sie die nationalen Richtlinien zum Wasseranschluf3.

® Beieiner Wasserharte tiber 5° dKH Wasserhirte (Karbonathadrte) muB ein
Wasserentharter im Wasserzulauf installiert werden. Beachten Sie die
Installations- und Gebrauchshinweise fiir den Wasserentharter.

® Mit dem Kunden vorher abklaren : Zur Vermeidung vor Wasserschaden einen
elektronischen Wasserwachter zwischen Wasserhahn und VIVA 24 einbauen.

® Vor dem Wasserzulaufschlauch muf3 ein Wasserhahn und Wasserfilter gut
zugdnglich eingebaut sein.

® Vor dem AnschliefRen die Wasserleitung und den Gewebedruckschlauch
durchspiilen, damit keine Schmutzteilchen in VIVA 24 gelangen.

® Bei Verldngerung des Zulaufschlauches einen geschmacksneutralen
Gewebedruckschlauch verwenden. Durchmesser nicht kleiner wahlen als der
werksseitig angebrachte Zulaufschlauch.

® Alle Anschliisse auf Dichtheit priifen.
® Maximaler Wasserleitungsdruck: 0,8 MPa (8 bar).
® Minimaler FlieBdruck: 0,3 MPa (3 bar).

® Wassertemperatur: Max. 40° C.

11.4 Wasserablauf anschlief3en

® Am Ablaufschlauch einen Geruchsverschluss installieren (Siphon).
® Ablaufschlauch mit Gefélle zum Abfluf3 verlegen.
® Ablaufschlauch am Abflussrohr abdichten und befestigen.

® Die Zu- und Ablaufschlauche diirfen nicht abgeknickt oder gequetscht werden.



11.5Elektrischer Anschluf

® Der Elektroanschluf ist von einem zugelassenen Elektro-Installateur
vorzunehmen, nach den geltenden Bestimmungen VDE 0100 und den
Bestimmungen der jeweils zustdandigen Energieversorgungsunternehmen.

® Die bewegliche Netzanschluflleitung mufl mindestens ausgefiihrt sein als
normale PVC-Gummischlauchleitung HO5 RN-F (227 IEC 53).

® Fin elektrischer Schalter oder normgerechter Hauptschalter
- muf leicht zugdnglich, installationsseitig vorgeschaltet werden.
- Der Schalter muf3 die VIVA 24 wirksam und allpolig vom Elektronetz trennen.
- Die Kontaktdéffnung muf} dabei mindestens 3 mm betragen.

o s ——— ® Die VIVA 24 in das
Potentialausgleichsystem einbeziehen und
dessen Wirksamkeit priifen.

® Fiir den elektrischen Anschluf3 die Daten auf
dem Typenschild beachten.

® Netzstecker an eine fachgerecht installierte
Schutzkontakt-Steckdose anschliefen
(230v).

® Der Netzstecker muf3 leicht zugangig sein.

Potentialausgleich
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12.Typenschilddaten, Wartung

Eintragen der Typenschilddaten

= Ubertragen Sie die Daten vom
Gerdte-Typenschild in diese
Gebrauchsanweisung.

Typ-Nr.:

Gerate-Nr.:

Baujahr:

S
Typenschilder: . . . . .
1. unterhalb d‘fﬁmpfschale Bitte geben Sie diese Daten an, wenn Sie eine

2. rechts im Aufnahmeschacht fiir Satzbehalter ~ Servyiceleistung fiir die bremer VIVA 24
bendtigen. Dies tragt zu einer schnelleren
Bearbeitung bei.

Hinweise zur Wartung

® lassen Sie an der bremer VIVA 24 eine Wartung durchfiihren
- jeweils nach 40.000 Produkten
- mindestens einmal jahrlich
- durch den autorisierten Franke bremer Kundendienst.

® Nach der Druckgerdte-Richtlinie 97/23/EG und Betriebssicherhe;jtsverordnung
muf der Betreiber fiir die sorgfdltige Wartung und regelmaRige Uberpriifung der
Sicherheitseinrichtungen sorgen.

® Regelmadfige Wartungen sind Voraussetzung fiir einen storungsfreien Betrieb.

® Bei Wartungsarbeiten werden abgenutzte VerschleiBteile erneuert und
Baugruppen und Sicherheitseinrichtungen auf ordnungsgemafe Funktion
iberprift.

® \Wartungsarbeiten beinhalten z. B. Priifungen der Druckbehdlter und deren
Sicherheitseinrichtungen, Funktions-, Dichtigkeitspriifungen.

® |[nstallations-, Wartungs- und Reparaturarbeiten diirfen nur vom autorisierten
Franke bremer Kundendienst durchgefiihrt werden.

® Schlief’en Sie einen Wartungsvertrag mit dem Franke bremer Kundendienst ab.

® Nur Original-Zubehor und Original-Ersatzteile verwenden.



12.1 Wartungsvermerke

Datum

Name des Kundendienstes

Bemerkungen
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13. Demontage, Entsorgung

Demontage

= Vor dem Demontieren
- restliche Kaffeebohnen aus dem Bohnenbehélter entfernen
- Kaffeesatz aus der Satzschublade entfernen, Schublade reinigen.

® Lassen Sie vor dem Entsorgen des Altgeréates folgende Arbeiten aus
Sicherheitsgriinden vom Franke bremer Kundendienst durchfiihren:
- die Boiler entleeren
- die Anschlussschldauche demontieren
- das Gerdt vom Netz zu trennen (nur bei 400V-Gerdten mit Festanschluss

AWARNUNG ! Gefahr durch Stromschlag!)

Elektroaltgerdteentsorgung

‘Tief‘:i;i'é;?&{eich"""gaufdem Mit der Umsetzung der EU - Richtlinie 2002/96

e ) zum 13.08.2006 bietet die Franke bremer
GmbH seinen gewerblichen Kunden ein
Entsorgungssystem an, welches es unseren
Kunden ermoglicht, nach Nutzungsbeendigung
die Franke bremer Altgeradte kostenfrei an diesen
Sammelstellen abzugeben oder diese auch
gegen Entgelt durch ein Fachentsorgungs- und
Verwertungsunternehmen vor Ort abholen zu
lassen.

Der Kunde tibernimmt die Pflicht die Ware nach Nutzungsbeendigung nach den
gesetzlichen Vorschriften ordnungsgemaf zu entsorgen. Der Anspruch der Franke
bremer GmbH auf Ubernahme / Freistellung durch den Kunden verjahrt nicht und
wird nach der Nutzung mit der ordnungsgemafen Entsorgung durch den Kunden
beendet. Bei Weitergabe der gelieferten Ware an Dritte ist der Kunde verpflichtet,
die Entsorgungspflicht nach Nutzungsbeendigung sicherzustellen.

Weitere Information erhalten Sie von der Franke bremer GmbH.



Franke bremer GmbH
Lindenweg 36-42
D-97999 Igersheim

EWG-Konformitétserkla-
rung

Hiermit erkldren wir, da die nachfol-
gend bezeichneten Maschinen auf-
grund ihrer Konzipierung und Bauart,
sowie in den von uns in Verkehr ge-
brachten Ausflihrungen den einschla-
gigen Sicherheits- und Gesundheits-
anforderungen der EWG-Richtlinien
entsprechen. Bei nicht mit uns abge-
stimmten Anderungen der Maschinen

verliert diese Erkldrung ihre Giiltigkeit.

Maschinentypen

Gewerblicher Kaffeebereiter
bremer

Type VIVA KM,

Type VIVA XXL,

Type VIVA 24

EWG-Richtlinien

EWG-Niederspannungsrichtlinie
73/23/EWG, 93/68/EWG

EWG-Richtlinien Elektromagnetische
Vertrdglichkeit

89/336/EWG, 92/31/EWG,
93/68/EWG

Angewandte harmonisierte
EN-Normen

EN60335-1: 2001-08
EN60335-1: 94 +A1+A2+A11
-A16:2001

EN60335-2-75: 2003-04
EN60335-2-75: 2002

Igersheim, den 2003-11-20

Dveeaolecryes

ppa. Hansdieter Greiwe
Entwicklung / Konstruktion

Franke Coffee Systems

Telefon +49 7931 992 0
Telefax +49 7931 517 00
www.franke-cs.com

EU Conformity
declaration

We hereby declare that the design of
the machines stated below and the
actual models sold by us meet the
relevant safety and health require-
ments as outlined in EU guidelines.
This declaration shall cease to be
valid if modifications not authorised
by us are made to the machines.

Machine types

Fully automatic coffee machine
bremer

Type VIVA KM,

Type VIVA XXL,

Type VIVA 24

EU guidelines

EU low voltage guideline
73/23/EU, 93/68/EU

EU electromagnetic compatibility
guidelines

89/336/EU, 92/31/EU,
93/68/EU

Harmonised EU standards
applied

EN60335-1: 2001-08
EN60335-1: 94 +A1+A2+A11
-A16:2001

EN60335-2-75: 2003-04

EN 60335-2-75: 2002

%r/a/;z

Déclaration de confor-
mité européenne

Nous déclarons, par la présente,
que la conception et le type, de
méme que les versions mises en
circulation, des machines décrites
ci-aprés sont conformes aux directi-
ves européennes en vigueur en
matiére de sécurité et de santé.
Cette déclaration perd toute validité
en cas de modification des machi-
nes effectuée sans notre accord.

Types de machines

Automate intégral a café
bremer

Type VIVA KM,

Type VIVA XXL,

Type VIVA 24

Directives européennes

Directives européennes sur les bas-
ses tensions 73/23/CEE,
93/68/CEE

Directives européennes sur la com-
patibilité électromagnétique
89/336/CEE, 92/31/CEE,
93/68/CEE

Normes européennes
harmonisées appliquées
EN60335-1: 2001-08
EN60335-1: 94 +A1+A2+A11
-A16:2001

EN60335-2-75: 2003-04

EN 60335-2-75: 2002

%ﬂé%

i. A. Herbert Sann
Qualitdtswesen

51



Gebrauchsanleitung

bremer VIVA24

Rev.
Art.Nr.

10.05-C
983608

Franke bremer GmbH
Lindenweg 36-42
D-97999 Igersheim

Telefon +49 7931 992-0

Telefax +49 7931 51 700
www.franke-cs.com

ity bremer



